Perfetti Van Melle
Kodeks Postepowania




Jestesmy postrzegani jako Grupa uczciwa, rzetelna oraz godna zaufania.
Taki wizerunek stanowi jednq z naszych najwiekszych wartosci,

ktére Grupa zdecydowana jest utrwalac i chronic.

Utrzymanie wysokich standardow etycznych, zaréwno wewnqtrz

naszej firmy, jak i w stosunku do klientdw, dostawcdw, wtadz czy

opinii publicznej, stanowi klucz do dalszych sukceséw wszedzie tam,
gdzie prowadzimy naszq dziatalno$c.

W zwiqzku z powyzszym opracowany zostat niniejszy Kodeks Postepowania
Perfetti Van Melle (PVM), w ktérym spisano zasady majqce zastosowanie

do wszystkich pracownikéw PVM, niezaleznie od warunkdw i miejsca zatrudnienia.
Kazdy z nas musi sie z nim dobrze zapoznac¢, gdyz zwraca on

szczegblnq uwage na odpowiedzialnos¢, jakq ponosimy wspdlnie - jako Grupa
oraz indywidualnie - jako jej pracownicy. Odpowiedzialnos¢ ta

zwiqzana jest z wdrazaniem i ochronq wyznawanych przez nas

podstawowych wartosci oraz standardow etycznych przyswiecajqcych

naszej dziatalnosci.

Niniejszy Kodeks, wspdlnie z wyznawanymi przez nas wartosciami,
powinien stanowi¢ dla nas przewodnik, jak nalezy postepowac na co dzier,
a tym samym jak uczyni¢ z PYM firme, w ktdrej i z ktdrq

dobrze sie pracuje.

Ubaldo Traldi

Prezes i Dyrektor Zarzqdzajqcy
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GRUPA PERFETTI VAN MELLF
~ MISJA, WIZIA | WARTOSCI

NASZA WIZJA

Umacnia¢ pozycje $wiatowego lidera w produkgji stodyczy dostarczajac
konsumentom innowacyjne produkty najwyzszej jakosci zaspokajajace ich
oczekiwania.

NASZA MISJA

Rozwd)j, produkgja i sprzedaz innowacyjnych produktdw wysokiej jakosci
dla naszych konsumentdw przy optymalnym wykorzystaniu dostgpnych
zasobdw oraz efektywnej wspdtpracy z partnerami biznesowymi.

Tworzenie miejsc pracy zapewniajacych osiagniecie satysfakcji zawodowe;
oraz rozwdj i samorealizacje pracownikdw w warunkach wzajemnego
szacunku i zaufania, a takze przy poszanowaniu réznorodnosci persone-
lu.

Poszanowanie roli jaka odgrywamy w naszych spotecznosciach jako orga-
nizacja zaangazowana w kwestie spoteczne i ochrong $rodowiska natural-
nego.

Osiaganie wymiernych wynikéw ekonomicznych poprzez ciagty rozwdj
i wysoka rentownosc.

Skupianie sie na realizacji powyzszych zasad bedzie prowadzi¢ do spetie-
nia naszej wizji.

NASZE WARTOSCI

Prowadzenie dziatalno$ci opartej na wartosciach wyznawanych przez
Perfetti Van Melle wymaga odwagi, wizji, zaufania, oddania oraz prag-
matycznego podejscia. Realizujac nasza misje kierujemy sie nastepujacymi
wartoséciami:

BEZKOMPROMISOWA UCZCIWOSC
Nasze dziatania prowadzimy w sposéb rzetelny i uczciwy, z poszanowa-
niem wszystkich, z ktdrymi wspdtpracujemy.

DAZENIE DO DOSKONAKOSCI

We wszystkich naszych dziataniach dazymy do osiagniecia jak najwyzszej
jakosci. Nieustannie doskonalimy nasze sposoby dziatania. Przywiazujemy
duza wage do szczegdtdw na kazdym etapie prowadzonej dziatalnosci,
a dostepne zasoby wykorzystujemy w sposdb jak najbardziej efektywny.

DBALOSC O KONSUMENTA

Staramy sie zaspokaja¢ zréznicowane potrzeby i oczekiwania naszych
konsumentdw, a nawet wyprzedzac je — oferujac innowacyjne produkty
najwyzszej jakosci.

DBALOSC O PRACOWNIKOW

Zalezy nam na stworzeniu globalnego miejsca pracy opartego na pracy
zespotowej, zaangazowaniu, otwartej komunikacji, elastycznosci i zado-
woleniu z pracy. Naszych pracownikdw traktujemy w sposéb uczciwy.
Cenimy sobie réznorodnos$¢ styldw pracy, umiejetnosci, kompetencji
i do$wiadczenh. Wierzymy, ze tego typu rdznice przyczyniaja sie do wigk-
szej kreatywnosci | lepszego zrozumienia poszczegdlnych zagadnien. Za-
checamy pracownikéw do przejmowania inicjatywy i oczekujemy od nich
wykonywania pracy z zaangazowaniem i pasja. Oferujemy im mozliwosci
rozwoju i doskonalenia zawodowego, tak aby kazdy miat szanse w pemi
wykorzystaé swdj potencjat.

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA | SRODOWISKOWA
Bedziemy prowadzi¢ nasza dziatalno$¢ w oparciu o zasade spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu, przestrzegajac obowigzujacego prawa oraz przy-
czyniajac sie do rozwoju lokalnych spotecznodci. Dziatamy w sposdb bez-
pieczny i odpowiedzialny, przestrzegajac procedur zwigzanych z ochrong
Srodowiska, majac na celu minimalizacje naszego wptywu na srodowisko
naturalne.

NIEZALEZNOSC

Naszym zadaniem jest realizacja ambitnych celdw biznesowych oraz za-
pewnienie rentownosci firmy, a tym samym zagwarantowanie jej ciagtego
i niezaleznego rozwoju.




CZYM JEST KODEKS POSTEPOWANIA

Kodeks Postepowania jest dokumentem zatwierdzonym przez Zarzad
PERFETTI VAN MELLE Sp.A. (PVM SpA) zawierajacym zasady i zo-
bowiazania przyjete wspdlnie przez wszystkie Spétki w ramach Grupy
PERFETTI VAN MELLE oraz indywidualnie przez kazdego z pracowni-
kéw Grupy. Reguluje zasady postepowania zaréwno w obrebie Grupy,
jak i wobec podmiotéw trzecich.

Niniejszy Kodeks Postepowania powstat z mysla o pracownikach PVM,
kadrze zarzadzajacej, cztonkach Zarzadu, a takze interesariuszach kazdej
Spotki w ramach Grupy.

Stanowi nasze zobowigzanie do przestrzegania zasad etyki, niezaleznie od
okolicznosci, a w szczegdlnosci — zobowigzanie do:

przestrzegania przepiséw prawnych obowiazujacych w poszczegdlnych
krajach, gdzie Grupa prowadzi dziatalnos¢;

sprawiedliwego, uczciwego i kulturalnego traktowania wszystkich wspot-
pracownikdw;

poszanowania interesdw wszystkich interesariuszy (klientéw, konsumen-
téw, partnerdw biznesowych, agencji rzadowych, wiadz i spotecznosci
lokalnychy;

realizowania naszych dziatan w sposéb profesjonalny, uczciwy i rzetelny.

Zawarte w Kodeksie Postepowania zasady stanowig podstawe stosowa-
nej przez nas polityki. W oparciu o nie powstaty wytyczne i procedury
dziatania przyjete przez Grupe.

W kazdym przypadku gdy potrzebne beda bardziej szczegdtowe wyja-
$nienia na temat tego jak wdraza¢ wartosci Grupy i jej kulture w kwestii
praktyk dziatania — zostang wydane odpowiednie wskazéwki, ktdre uzu-
pemia juz istniejace zapisy.

Kodeks Postepowania reguluje takze proces zgtaszania naruszen jego po-
stanowien oraz $rodki i dziatania, jakie mozna zastosowac w przypadku
takiego naruszenia.

KOGO DOTYCZY KODEKS POSTEPOWANIA

Postanowienia Kodeksu Postepowania dotycza bez wyjatku wszystkich
pracownikdw, przedstawicieli kadry zarzadzajacej i cztonkdw Zarzadu
kazdej Spétki wehodzacej w skiad Grupy, a takze oséb i podmiotdw trze-
cich, prowadzacych dziatania biznesowe z Grupa czy z jedna z wchodza-
cych w jegj sktad Spdtek, we wszystkich krajach, w ktérych Grupa prowadzi
dzatalnos¢.

Wszyscy pracownicy maja obowigzek zapoznad sie z zapisami Kodeksu
oraz postepowac zgodnie z jego zasadami. Pracownicy sa takze zobowig-
zani zgtaszac wszelkie przypadki naruszenia niniejszego Kodeksu osobom
do tego wyznaczonym (patrz: ostatni rozdziaf).

Przestrzeganie zapisdw niniejszego Kodeksu jest postrzegane jako bardzo
wazna cze$¢ zobowigzan kontraktowych naszych pracownikdw, a takze
innych oséb i podmiotdw, z ktdrymitacza nas kontakty biznesowe.

Obowiazkiem kadry zarzadzajacej Grupy jest udostepnienie Kodeksu
Postepowania wszystkim pracownikom oraz dopilnowanie, aby kazdy
pracownik zapoznat sie z jego trescia i zrozumiat jego postanowienia we
wihasciwy sposdb.

Kadra zarzadzajaca jest ponadto odpowiedzialna za przestrzeganie za-
piséw Kodeksu przez wszystkie Spdtki Operacyjne i Dziaty Funkcyjne
Grupy.




POSTANOWIENIA KODEKSU
POSTEPOWANIA

|. KONFLIKT INTERESOW

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg unikaé sytuacji mogacych prowadzi¢
do potencjalnego konfliktu interesdw, a w szczegdlnosci takich, w ktdrych
ich interes prywatny i/lub rodzinny mdgtby wptywad na ich niezalezna
ocene sytuacji oraz mégtby by¢ sprzeczny z ich zobowigzaniami wobec
Grupy.

Pracownicy zobowigzani sa natychmiast zgtasza¢ swoim przetozonym
i/lub kadrze kierowniczej danej Spotki kazda sytuacje, ktdra w jakikolwiek
sposdb moze stac sie przyczyna potencjalnego konfliktu intereséw. Pra-
cownicy maja w szczegdlnosci obowiazek informowania o swoich trwa-
tych badZ tymczasowych zobowigzaniach zwiazanych z zatrudnieniem,
powiazaniach finansowych, handlowych, zawodowych czy rodzinnych
z osobami lub podmiotami spoza Grupy, ktdre mogtyby w jakikolwiek
sposéb wptywad na ich postepowanie lub zagrozi¢ uczciwosci i rzetelnosci
wykonywanych przez nich dziatan.

2. UPOMINKI ORAZ INNE KORZYSCI MAJATKOWE | NIEMAJATKOWE

Zgodnie z postanowieniami niniejszego Kodeksu zabrania sig oferowania
i przyjmowania wszelkich upominkdw czy innych korzysci, ktdre moga by¢
postrzegane, jako wykraczajace poza ogdlnie przyjete praktyki grzeczno-
sciowe w biznesie lub ktére uzna¢ mozna za praktyki zmierzajace do uzy-
skania lepszego traktowania podczas wykonywania obowiazkdw zawo-
dowych. Podarunki o duzej wartosci pienieznej, gotdwka, a takze papiery
wartosciowe sa niedozwolone.

Jakiekolwiek dziatania majace na celu skorumpowanie przedstawicieli
rzadu, pracownikéw administracji publicznej, urzednikdw, przedstawicieli
wiadz czy instytucji publicznych sa zabronione. W powyzszej kwestii nale-
zy Scisle przestrzega¢ wszelkich lokalnych regulacji prawnych.

Podejmowanie i obdarowywanie oséb publicznych, o ile jest dozwolone,
moze sie odbywal wytacznie za zgoda kadry zarzadzajacej danej Spotki
oraz z bezwzglednym poszanowaniem obowiazujacych przepisdw praw-
nych.

Niniejsze postanowienia dotycza upominkdw i/lub innych korzysci wre-
czanych zaréwno bezposrednio, jak i za posrednictwem osdb trzecich.

Za ,upominek’ uznaje sie takze wszelkie korzysci niemajatkowe, takie jak
wakacyjne pakiety turystyczne, udziat w réznych wydarzeniach czy obiet-
nice zatrudnienia. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych
z wreczeniem lub przyjeciem upominku o wartosci przekraczajacej war-
tos¢ symboliczna nalezy natychmiast skontaktowac sie ze swoim przefo-
zonym.

3. KONKURENCJA A USTAWODAWSTWO ANTYTRUSTOWE

Grupa prowadzi swoje dziatania w sposéb uczciwy, unikajac postepowa-
nia, ktére w jakikolwiek sposéb mogtoby stanowi¢ naruszenie i wykorzy-
stanie jej dominujacej pozydji na rynku, czy tez mogtoby naruszy¢ zasade
wolnej konkurengji.

Grupa przestrzega wszystkich rozporzadzen dotyczacych zasady wolnej
konkurencji oraz ustawodawstwa antytrustowego we wszystkich krajach,
w ktdrych prowadzi swoja dziatalnos¢. Pracownicy maja mozliwos¢ wyja-
$niania stosownych rozporzadzen prawnych w Dziale Prawnym Korpora-
qji (Corporate General and Legal Affairs Department) oraz korzystania
Z jego pomocy W powyzszych sprawach.

Poszczegdlne Spotki Operacyjne zobowiazane sg informowaé ww. Dziat
w razie podejmowania jakichkolwiek dziataniach antytrustowych.

Grupa zobowiazuje sie nie zataja¢ informacji ani nie utrudniaé czy opdz-
nia¢ procesu ich przekazywania na zadanie wiasciwych instytucji i orga-
néw regulacyjnych w ramach prowadzonego przez nie postepowania wy-
jasniajacego oraz zobowiazuje sig z nimi $cisle wspdtpracowad w ramach
prowadzonych przez nie dziafan.




4, RZETELNOSC ZAPISOW KSIEGOWYCH | PRZEJRZYSTOSC
FINANSOWA

Stosowane przez Grupe metody ksiegowania i administracji maja na celu
zagwarantowanie jak najwiekszej przejrzystosci, uczciwosci, rzetelnosci
oraz kompletnosci zapiséw ksiegowych.

Aby zapobiec transakcjom fikcyjnym oraz wykorzystywaniu $rodkdw
firmowych w sposdb niezgodny z ich przeznaczeniem, kazda operacje
nalezy odpowiednio udokumentowa¢ z podaniem charakteru transakgji
oraz nazwiska osoby (0sdb) ja zatwierdzajacych. Pracownicy zobowiazani
sa postepowac $cisle wedtug procedur administracyjnych i ksiegowych,
obowiazujacych zardwno na poziomie catej Grupy, jak i poszczegdinych
Spoétek Operacyjnych.

Informacje podawane przez poszczegdlne Spotki Operacyjne w okreso-
wych sprawozdaniach finansowych musza by¢ rzetelne, petne, doktadne
i czytelne.

5. OCHRONA MAJATKU FIRMY

Pracownicy zobowigzani sa do ochrony majatku firmy poprzez rozwazne
i odpowiedzialne wykorzystywanie powierzonych im narzedzi i instru-
mentdw, wykazujac nalezyta starannos¢ i unikajac stosowania ich w spo-
sOb niewtasciwy.

Pracownicy zobowiazani sa $cidle przestrzega¢ wewnetrznych procedur
dotyczacych sprzetu komputerowego, aby nie dopusci¢ do uszkodzenia
firmowych systemdw operacyjnych i zabezpieczajacych.

W szczegdlnosci pracownicy:

beda wykorzystywac udostepnione narzedzia (programy, poczta elektro-
niczna, internet, telefon, faks itp,) do celdw zwiazanych z wykonywana
praca;

nie beda pobiera¢ ani instalowac zadnego nie zatwierdzonego oprogra-
mowania, jak réwniez programow innych niz zapewnione przez praco-
dawce;

nie beda wysyta¢ niewtasciwych czy obraZliwych wiadomosci, ktére mo-
gtyby zaszkodzi¢ wizerunkowi firmy;

nie beda otwierac stron internetowych rozpowszechniajacych niestosow-
ne badz obrazliwe tresci.

Grupa zastrzega sobie prawo do przeciwdziatania wszelkim przejawom
wykorzystywania nalezacych do niej narzedzi i infrastruktury w sposéb
niewfasciwy, badZ niezgody z ich przeznaczeniem. W tym celu Grupa ma
prawo do przeprowadzania stosownych kontroli zgodnie z obowigzujacy-
mi przepisami prawnymi.

6. OCHRONA WrASNOSCI INTELEKTUALNE) | INFORMAC]|

Wszystkie informacje (komercyjne, finansowe, technologiczne, itp.) oraz
zasoby intelektualne Grupy stanowia jej wtasnos¢ i podlegaja ochronie.
Pracownikom nie wolno udostepnia¢ osobom nieupowaznionym, z we-
wnatrz badz spoza Grupy, zadnych informacji handlowych, technologicz-
nych ani innych, ktdre mogtyby naruszy¢ bezpieczehstwo i wiarygodnosc
Grupy.

Ochrona wiasnosci intelektualnej, obejmujacej znaki towarowe, patenty,
formuty, oprogramowanie komputerowe itp., stanowi nadrzedny priory-
tet Grupy i bedzie stosowana z wykorzystaniem wszelkich dostepnych
Srodkdw prawnych.

Grupa zobowiazuje sig takze do zachowania w tajemnicy wszelkich in-
formacji uzyskanych od oséb trzecich. Procedury i instrukcje dotyczace
ochrony informacji beda wprowadzane i aktualizowane na biezaco.




7. RELACJE PRACOWNICZE

7.1 Przestrzeganie zobowigzan wynikajacych z umowy o prace oraz regu-
lacji prawnych zwigzanych z zatrudnieniem

Spétki Operacyjne Grupy zobowiazane sa do przestrzegania podstawo-
wych praw cztowieka oraz wszelkich regulacji prawnych dotyczacych za-
trudniania, obowiazujacych w poszczegdlnych krajach. Zatrudnianie pra-
cownikdw odbywa sie na podstawie umdw o pracg, zgodnie ze wszelkimi,
stosownymi aktami prawnymi. Zabrania si¢ zatrudniania dzieci do jakich-
kolwiek prac.

7.2 Rekrutacja, rozwdj kadry, zarzadzanie zasobami ludzkimi

Grupa zobowiazuje sie do stosowania obiektywnych kryteridw w zakre-
sie rekrutacji, zarzadzania i rozwoju zasobdw ludzkich oraz nie dopusz-
czania do jakichkolwiek przejawdw czy form dyskryminacji wobec swoich
pracownikdw.

Ocena i wybdr pracownikéw odbywaja sie w oparciu o profil kandydata
(dodwiadczenie/umiejetnosci) oraz wymagania okreslone dla danego sta-
nowiska. Wszystkim kandydatom zapewnia si¢ réwne szanse.

Grupa dazy do podnoszenia kwalifikacji swoich pracownikéw, oferujac
mozliwosci rozwoju zgodne z kompetencjami i zdolnosciami, jednoczesdnie
unikajac jakichkolwiek przejawdw dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pte¢,
rase, stan zdrowia, pochodzenie etniczne, poglady polityczne czy religie.

W szczegdlnosci zabronione jest:

naduzywanie uprawnien wynikajacych z zajjnowanego stanowiska; za nad-
uzycie uwaza si¢ takie zachowanie menedzera czy przetozonego, ktdre
polega na zadaniu wykonania ustugi/przystugi o charakterze prywatnym
lub tez na dziataniu badZ postawie naruszajacej godnos$¢ osobista i/lub
niezaleznos$¢ pracownika;

przemoc psychiczna; postawa badz dziatania dyskryminujace i/lub obraZli-
we dla danej osoby ze wzgledu na jej przekonania;

molestowanie seksualne; wypowiadanie sig lub zachowywanie si¢ w spo-
sob fizycznie badz moralnie krzywdzacy i/lub naruszajacy wrazliwos$¢ da-
nej osoby.

7.3 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bezpieczenstwo i higiena pracy jest jednym z priorytetéw Grupy. Dokfa-
damy wszelkich staran, aby zapewni¢ zdrowe | bezpieczne warunki pracy,
z jednoczesnym poszanowaniem godnosci jednostki.

Grupa angazuje sie w promowanie i umacnianie kultury bezpieczenstwa.
Poprzez wdrazanie odpowiednich metod i programdw szkoleniowych
podnosi $wiadomos¢ istniejacego ryzyka i zacheca wszystkich pracowni-
kéw do odpowiedzialnego postepowania.

74 Prywatno$¢ pracownikow

Zapewniamy pracownikom ochrone prywatnosci zgodnie z obowiazuja-
cymi wymogami prawnymi. Stosujemy odpowiednie metody przetwarza-
nia i przechowywania danych osobowych.

Udostepnianie danych osobowych bez uprzedniej zgody osoby zainte-
resowanegj jest zakazane. Wyjatek stanowia sytuacje, w ktdrych jest to
nakazane przez prawo. Zabrania si¢ prowadzenia jakichkolwiek badan na
temat opinii, preferendji czy zycia prywatnego pracownikéw.

8. RELACJE MIEDZY SPOLKAMI W RAMACH GRUPY

Majac na uwadze niezalezno$¢ i integralnos¢ poszczegdinych spdtek Gru-
py, PVM SpA oczekuje, ze wszystkie Spotki Operacyjne stosowac sie beda
do zapiséw Kodeksu Postepowania, a w swoich staraniach i realizacji za-
mierzonych celdw kierowac si¢ beda zasada lojalnosci oraz beda prze-
strzega¢ obowiazujacych regulacji prawnych.

PVM SpA niniejszym zobowiazuje wszystkie podlegte jej Spdtki do nie
podejmowania dziatah czy decyzji, ktére mogtyby by¢ korzystne dla nich,
ale jednoczesnie mogtyby zagrozi¢ integralnosci lub wizerunkowi Grupy
czy innych Spdtek Operacyjnych.




Procesy podejmowania decyzji i komunikagji w obrebie Grupy odbywac
sie musza zgodnie z zasadami przejrzystosci, uczciwosci | dokfadnosci oraz
z poszanowaniem niezaleznosci poszczegdlnych Spétek Operacyjnych.

9. RELACJE Z KLIENTAMI | DOSTAWCAMI

Relacje i komunikacja z klientami Grupy oparte musza by¢ na zasadzie rze-
telnosci i uczciwosci oraz musza by¢ zgodne z odpowiednimi przepisami
prawnymi. Wszelkie nieuczciwe praktyki i dziatania niezgodne z prawem
sg zabronione.

WYybdr dostawcdw w procesie zakupowym odbywac sie bedzie na pod-
stawie obiektywnych kryteridw, z uwzglednieniem oferty cenowej i ja-
kodci ustug, z zapewnieniem rdéwnych szans dla wszystkich dostawcdw.
Spétki Operacyjne Grupy maja obowiazek przestrzega¢ zasady konkuren-
¢ji miedzy dostawcami, w zwiazku z czym zobowiazane sa zapoznac sig
z ofertami cenowymi pochodzacymi od wiecej niz tylko jednego dostawcy.

Za najwazniejsze kryteria wyboru uznaje sie:

odpowiednio udokumentowane dysponowanie niezbgednymi $rodkami,
facznie ze Srodkami finansowymi, struktura organizacji, zasobami i mozli-
wosciami twdrczymi oraz wiedza spedjalistyczng (know-how);

istnienie oraz wdrazanie systemdw zarzadzania jakoscig (np. certyfikacja
ISO);

przestrzeganie zasad Kodeksu Postepowania PVM czy wewnetrznej poli-
tyki postepowania danej firmy.

Umowy z dostawcami w szczegdlnosci powinny zawierac zapisy dotycza-
ce:

certyfikatdw i wewnetrznych potwierdzen stanowiacych o przestrzeganiu
przez dostawce poszczegdlnych zobowiazah spotecznej odpowiedzialno-
$ci przedsiebiorstw (np. o poszanowaniu podstawowych praw pracow-
nikdw, réwnym traktowaniu, przeciwdziataniu dyskryminagji i ochronie
praw pracownikéw niepetnoletnich);

mozliwosdci obejrzenia zaktaddw wytwdrczych czy siedziby dostawcy
w celu potwierdzenia, czy powyzsze wymagania sa spetnione.

Z dbatosci o wizerunek Grupy (szczegdlnie w oczach witadz i opinii pu-

blicznej) jakiekolwiek przejawy naruszenia przez dostawcdw ogdlnych
zasad zawartych w Kodeksie Postepowania powinny spowodowac nato-
zenie kary i/lub zastosowanie innych $rodkdw. W zwiazku z powyzszym
Grupa zacheca wszystkie Spotki Operacyjne do wprowadzenia stosow-
nych zapisdw w poszczegdlnych umowach zawieranych z dostawcami.

10. RELACJE Z KONSUMENTAMI | MEDIAMI

Spdtki- Operacyjne Grupy zobowiazane sa do szybkiego reagowania
w profesjonalny i kompetentny sposéb na potrzeby konsumentdw oraz
do udostepniania dokfadnych i prawdziwych informacji na temat jakosci
produktu, jego zastosowania oraz wskazdwek dotyczacych spozycia.
Kampanie reklamowe i promocyjne Spdtek Operacyjnych prowadzone
beda w sposdb odpowiedzialny, poprawny i z troska o wrazliwos¢ odbior-
cdw, a w szczegdlnosci mtodych odbiorcdw.

Komunikacja zewnetrzna Grupy przebiega¢ bedzie z poszanowaniem pra-
wa opinii publicznej do informacji. Bez wzgledu na okolicznosci zabrania
sie rozpowszechniania nieprawdziwych oraz wprowadzajacych w btad in-
formagji i komentarzy.

W celu zapewnienia dostepu do informacji petnych, rzetelnych i spéjnych,
Grupa kontaktowac sie bedzie z mediami jedynie za posrednictwem oséb
wyznaczonych przez kadre kierownicza i zgodnie ze stosowna polityka
Grupy.

II. RELACJE Z LOKALNYMI RZADAMI | SPOLECZNOSCIAMI

[1.1. Polityka ochrony $rodowiska

PVM zdaje sobie sprawe z tego, ze prowadzone przez Grupe dziatania
moga bezposrednio lub posrednio wptywad na warunki, rozwdj spo-
teczno-gospodarczy oraz ogdlny dobrobyt poszczegdlnych spotecznoddi,
w ramach ktdrych dziata Grupa. W zwiazku z powyzszym, Grupa pro-
muje zasade ochrony Srodowiska, realizujac strategie, w ramach ktdrej
stale kontrolowany jest wptyw dziatalnosci Grupy na $rodowisko, zgod-
nie z obowiazujacymi przepisami prawnymi w poszczegdlnych krajach.
Grupa opracowata i wdraza systemy zarzadzania $rodowiskowego, tym
samym ubiega sie o przyznanie certyfikatu ISO 400! dla swoich zakfa-




déw wytwdrczych. 1SO 14001 to uznawana w skali miedzynarodowej
norma opracowana z mysla o dazeniu do minimalizacji wptywu dziatalno-
$ci na $rodowisko naturalne przy zachowaniu rentownosci firmy.

[1.2. Zwiazki finansowe z partiami politycznymi, organizacjami pracy i sto-
warzyszeniami

Grupa nie angazuje sie w finansowanie partii politycznych czy kampanii ich
przedstawicieli lub kandydatdw, a takze nie sponsoruje spotkan lub wy-
darzen o charakterze politycznym. Ponadto Grupa nie podejmuje dziatan
lobbujacych i nie wywiera bezposredniego ani posredniego nacisku na
politykdw. Grupa nie wspiera finansowo organizacji, w przypadku ktérych
moze doj$¢ do konfliktu interesdw (np. zwiazki zawodowe, stowarzy-
szenia zajmujace sie ochrong $rodowiska czy praw konsumentdw). Dana
Spdtka moze jednak wspdtpracowad z tego typu stowarzyszeniami (takze
z zaangazowaniem $rodkdw finansowych) pod warunkiem, Zze spetnione
zostana nastgpujace okolicznosci:

cele odpowiadaja celom Grupy,

ulokowanie $rodkéw bedzie przejrzyste i zostanie odpowiednio udoku-
mentowane,

uzyskana zostanie zgoda odpowiedniej osoby decydujacej/dziatu odpo-
wiedzialnego, w ramach Grupy za tego typu relacje.

[1.3. Wspieranie organizacji charytatywnych

Grupa ma mozliwo$¢ udzielania wsparcia finansowego i darowizn na cele
charytatywne pod warunkiem, Zze ubiegajacy sie o nie podmiot czy stowa-
rzyszenie jest organizacja typu non-profit, dziatajaca legalnie i posiadajaca
wazny statut i regulamin.

|14, Relacje z wiadzami i administracjg publiczna

Relacje Spdtek Operacyjnych Grupy z wiadzami poszczegdlnych krajéw,
jak réwniez z instytucjami narodowymi i miedzynarodowymi, podpo-
rzadkowane sa obowigzujacym uregulowaniom prawnym. Na wezwanie
stosownych wiadz i instytucji Spétki zobowigzane sa udzieli¢ zadanych
informacji oraz przedstawi¢ swoje stanowisko wobec kwestii zwigzanych
z prowadzonymi przez nie dziataniami.

W zwigzku z powyzszym Grupa zobowigzuje sie do:

ustanowienia statych kanatdw komunikacji z przedstawicielami rzeczonych
instytucji na poziomie migdzynarodowym, regionalnym i lokalnym;
przedstawiania intereséw i stanowiska Spotek Operacyjnych w sposéb
przejrzysty, spdjny i zgodny z przepisami, bez uprzedniego potajemnego
ich uzgadniania.

W celu zapewnienia przejrzystych relagji Grupa kontaktowac sie bedzie
z przedstawicielami ww. instytucji jedynie za posrednictwem osdb wyzna-
czonych przez Zarzad Grupy.




NARUSZENIA KODEKSU
POSTEPOWANIA | SRODK|
DYSCYPLINARNE

PRZESTRZEGANIE KODEKSU POSTEPOWANIA

Przestrzeganie postanowien niniejszego Kodeksu ma by¢ rozpatrywane
jako kluczowy element obowigzkdw kontraktowych wszystkich naszych
pracownikdw (statych i tymczasowych), niezaleznych podwykonawcdw
i wszelkich innych podmiotdw wspdtpracujacych z Grupa.

Obowiazkiem kadry kierowniczej poszczegdlnych Spdtek Operacyjnych
i Dziatéw Funkcyjnych jest dopilnowanie, aby kazdy pracownik znat ocze-
kiwania Grupy i ich przestrzegat. Dlatego zadaniem Zarzadu jest upewnie-
nie sie, ze zobowiazania ujete w Kodeksie zostana wdrozone we wszyst-
kich jednostkach (Business Units) oraz na stanowiskach korporacyjnych.

7GEASZANIE NARUSZEN

Kazda osoba, ktdra jest Swiadkiem naruszenia Kodeksu w obrebie Grupy
ma obowiazek natychmiast zgtosi¢ zaistniata sytuacje. Tylko w ten sposéb
mozliwe bedzie faktyczne przestrzeganie niniejszych postanowien.

Wszyscy pracownicy zobowiazani s do zgtoszenia naruszen badz
podejrzer naruszenia Kodeksu swojemu menedzerowi/przetozonemu,
atam, gdzie mogtoby to by¢ nieskuteczne lub niewfasciwe, przedstawicie-
lowi Dziatu HR i/lub Dyrektorowi Generalnemu i/lub Dyrektorowi Za-
rzadzajacemu swojej Spotki lub bezposrednio kierownikowi Dziatu Zgod-
nosci (Compliance Department Officer) danej Spétki, a gdy takiego nie ma
— kierownikowi Dziatu Zgodnosci (Compliance Department) PVM SpA.

Raport dotyczacy naruszen przekazywany jest menedzerowi/przetozone-
mu danego pracownika lub do Dziatu HR, Dyrektora Generalnego i/lub
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Dyrektora Zarzadzajacego lub do Dziatu Zgodnosci (Compliance Depart-
ment). Kadra zarzadzajaca powinna natychmiast wszcza¢ postepowanie
wyjasniajace i — jedli okaze sie to niezbedne — zastosowad odpowiednie
$rodki dyscyplinarne.

Dziat Zgodnosci (Compliance Department) jest organem wyznaczanym
przez Zarzad poszczegdlnych Spdtek Operacyjnych, wyposazonym
w plan dziatania, $rodki kontroli i stosowne uprawnienia. Dziat ten dokona
niezwtocznej i doktadnej weryfikacji uzyskanych informagji. Jesli uzna je
za prawdziwe, przekaze sprawe odpowiedniemu menedzerowi upraw-
nionemu do zastosowania srodkdw dyscyplinarnych, w tym rozwigzania
umowy o pracg. Dziat Zgodnosci ma mozliwos¢ wezwania i przeprowa-
dzenia rozmowy z danym pracownikiem i kazda inna strona w zgtoszonej
sprawie, w porozumieniu z kadrg zarzadzajaca zainteresowanej Spoétki
(Dyrektor Generalny i/lub Dyrektor Zarzadzajacy).

W skfad Dziatu Zgodnosci PVM SpA wchodzi trzech cztonkdw:
dwie osoby spoza Grupy oraz Audytor Wewnetrzny Grupy.

Osoby trzecie powinny kierowac swdj raport dotyczacy naruszenia
Kodeksu bezposrednio do Dziatu Zgodnosci PVM SpA.

Raporty dla Dziatu Zgodnosci PVM SpA powinny mie¢ forme pisemna.
Nalezy je wysyta¢ pod jeden z nastgpujacych adreséw:

Organismo di Vigilanza, c/o Perfetti Van Melle S.p.A. Via XXV Aprile 7 -
20020 Lainate (MI) Italy

odv@it.pvmgrp.com

Grupa ma obowiazek dopilnowad, aby osoba informujaca o naruszeniu,
czy probie naruszenia Kodeksu Postepowania lub procedur wewnetrz-
nych, nie byta z tego tytutu narazona na jakakolwiek forme odwetu, mo-
lestowania, bezprawnego traktowania czy dyskryminowania w miejscu

pracy.

Jakakolwiek forma odwetu wobec oséb, ktdre w dobrej wierze powia-
domity o naruszeniu Kodeksu, sama w sobie takze stanowi naruszenie ni-
niejszego Kodeksu. Za naruszenie uwaza sie rowniez fatszywe oskarzanie
pracownikdw o naruszenie postanowien Kodeksu.
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SRODKI DYSCYPLINARNE

Naruszenia zasad Kodeksu Postepowania oraz wewnetrznych procedur
Grupy przyczyniaja sie do utraty zaufania pomiedzy Grupa a osoba (oso-
bami) dopuszczajaca sie naruszenia (dotyczy to menedzerdw, pracowni-
kéw, konsultantdw, podwykonawcdw, klientdw, dostawcdw, partnerdw
biznesowych i finansowych).

Jesli ustalono, Zze doszto do takiego naruszenia podjete zostang zdecydo-
wane i natychmiastowe dziatania wobec osoby (osdb), ktéra sie go do-
puscita, z wykorzystaniem stosownych $rodkdw dyscyplinarnych, zgodnie
z obowigzujacymi uregulowaniami prawnymi. W przypadku naruszenia
stanowiacego wykroczenie lub przestepstwo zostang zastosowane odpo-
wiednie $rodki, niezaleznie od prowadzonego postepowania karnego.

W przypadku naruszer Kodeksu Postepowania $rodki dyscyplinarne sto-
suje sie zgodnie z lokalnym prawem oraz postanowieniami umowy o pra-
ce. Srodki te moga obejmowac réwniez rozwiazanie stosunku pracy.

Z dbatosci o wizerunek i kapitat Grupy, Grupa zobowiazuje sie nie wcho-
dzi¢ w jakiekolwiek relacje z podmiotami, ktére nie maja zamiaru Scisle
przestrzega¢ stosownych postanowien i/lub ktére nie beda postepowac
zgodnie z warto$ciami i zasadami niniejszego Kodeksu Postepowania.

DOSTEP DO ZAPISOW KODEKSU POSTEPOWANIA

Niniejszy Kodeks Postepowania udostepnia sie cztonkom Zarzadu, pra-
cownikom, konsultantom, podwykonawcom i stronom trzecim upraw-
nionym do dziatania w imieniu Grupy i jej Spdtek Operacyjnych. Kazdy
z nich zobowiazany jest doktadnie zapoznac sie z trescig Kodeksu oraz
postepowac zgodnie z jego postanowieniami.

Kodeks Postepowania dostepny jest na stronach intranetu i na stronach
internetowych Grupy i Spdtek Operacyjnych w odpowiednich wersjach
jezykowych. Wszyscy obecni i przyszli pracownicy otrzymaja takze papie-
rowa wersje Kodeksu. Dodatkowe kopie uzyska¢ mozna w Dziale HR lub
Dziale Zgodnosci PVM SpA.

Wszelkie zmiany i aktualizacje Kodeksu Postepowania beda dokonywane
i zatwierdzane przez Zarzad PVM SpA.

W celu zapewnienia lepszego zrozumienia Kodeksu Postepowania w cate;]
Grupie opracowany zostanie program komunikacyjny potwierdzajacy, ze
kazdy pracownik we wszystkich Spdtkach Operacyjnych i Dziatach Funk-
cyjnych otrzymat Kodeks oraz zapoznat sie z jego postanowieniami.
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